
信息化报修流程说明

一、报修范围
多媒体教室报修、办公设备报修（电脑、打复印

机）、办公网络报修、二级学院计算机室报修、

音响设备报修。

二、报修方式及流程

方式一：钉钉报修
1.第一步：打开钉钉，点击信息化报修申请。



2. 第二步：点击开始办理。

3. 第三步：填写保修种类及说明情况。



4. 第四步：填写信息后，点击保存并提交，收到提示框后即报修申请成功。

5. 第五步：可通过流程查看报修审批流程及反馈完成情况。



方式二：官网登陆报修
第一步：进入到学校官网，点击‘智慧校园’。

第二步：登陆到智慧校园平台。



第三步：点击‘+’号，进入到我的应用中。

第四步：点击‘信息化报修申请’，即可进入到报修流程中。（其他步骤同上）



方式三：学校公众号登陆报修

第一步：进入到重庆化工职业学院公众号中，点击‘查询服务’里的智慧校园服务。



第二步：登陆到智慧校园平台中。

第三步：点击‘服务中心’的报修申请，即可进入到报修流程中。（其他步骤同上）
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